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Sazetak

U radu ée se obraditi sigurnosni i turisti¢ki aspekti biciklisticke utrke “CRO Race 2019.”, kao
jedne od najznacajnijih biciklistickih utrka kalendara Svjetske biciklisticke federacije (UCI).
To je ujedno jedan od najvaZznijih sportskih dogadaja u Republici Hrvatskoj koji se rabi kao
promotivni alat za mjesta, gradove, Zupanije i komercijalne partnere; kao i cijelu zemlju.
Bududi da biciklisticke utrke na prometnicama predstavljaju sigurnosni rizik u odnosu na
sudionike biciklistickih utrka, sudionike u cestovhom prometu, pa i same organizatore
— potreban je angaiman veceg broja policijskih sluzbenika na osiguranju natjecatelja i
gledatelja. Sa sigurnosnog gledista potrebno je uloZiti velike napore u planiranje i provedbu
spomenutoga, s obzirom na vise od stotinu natjecatelja i isto toliko vozila u pratnji timova,
brojne gledatelje te duzinu utrke od preko 1000 km koja prolazi izrazito prometnim
pravcima, mjestima i naseljima koja su gusto naseljena, s velikim brojem priklju¢nih cesta
te uz izravni medunarodni televizijski prijenos u 190 zemalja. Deskriptivnom metodom
i tehnikom prikupljanja podataka, promatranjem te SWOT analizom prezentirat ce se
objektivna i stru¢na procjena s razine regionalne turisticke zajednice i policijske uprave
kroz izravnu uklju¢enost u organizaciju medunarodnog dogadanja na trasi 1. etape koja
prolazi kontinentalnim dijelom Hrvatske. Na temelju analize provedenog dogadanja utvrdit
¢e se mjere i aktivnosti osnovnih parametara sigurnosti te uspjesne turisticke valorizacije.

Kao vazan c¢imbenik definirat ¢e se pravovremenost medusektorskog komuniciranja
informacija od zajednicke vaZnosti, te potreba za naknadnom analizom provedenom u
cilju podizanja razine uspjesnosti.

Kljuéne rijeci: cikloturizam, CRO Race, sigurnost u prometu, promocija, medusektorsko
komuniciranje.

1. UvoD

VazZnost turizma u Hrvatskoj opcepoznata je Cinjenica, jer ima velik utjecaj na hrvatsko
gospodarstvo, bududi da se otprilike svaka peta kuna u cijeloj zemlji tijekom godine zaradi
u turizmu, odnosno turizam sudjeluje u BDP-u s gotovo 20 % (Ekonomski institut Zagreb,
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2019). Osim zadatka da bude generator poreznih prihoda i veliki kanal prodaje domacih
proizvoda svih vrsta, hrvatski turizam iz godine u godinu privlaci i velike investicije.
Hrvatska je postala jedna od top-turistickih destinacija, ali buduénost trazi vise ulaganja
u promociju ako se Zeli zadrzati i dalje jacati konkurentnost; buduci da su se probudila
konkurentska trzista koja povratak prate niskim cijenama i snaznim drzavnim potporama,
kao npr. u Turskoj.

Jedan od reprezentativnih primjera medunarodnog predstavljanja Republike Hrvatske
tijekom 2019. godine bila je biciklisticka utrka CRO Race koja se odvijala u razdoblju od 1.
do 6. listopada. Tvrtka Top Sport Events, uz sponzore i partnere, uspjesno je kroz Sest etapa
organizirala utrku od preko tisu¢u kilometara koja je jedna od najznacajnijih biciklistickih
utrka kalendara Svjetske biciklisticke organizacije (UCI).

Uz vrhunska sportska uzbudenja koja su osigurali najbolji biciklisti i timovi, ovaj je dogadaj
omogucio prezentaciju kadrova Hrvatske koji su emitirani na Sest kontinenata. Zbog
stvaranja dojma o opsegu i vaznosti utrke bitno je navesti gradove i opcine te institucije
koje su prezentirane navedenim dogadajem (tablica 1).

Tablica 1. Etape biciklisticke utrke ,CRO Race 2019.“

Etapa Udaljenost  Partneri

Osijek, Osjecko-baranjska Zupanija, Nasice, PP Kopacki rit,
Osijek - Lipik 210 km Kutjevo, PP Papuk, Pleternica, PoZesko-slavonska Zupanija,
PoZega, Pakrac, Lipik

Slunj, Karlovacka Zupanija, NP Plitvicka jezera, PP Velebit, Zadar,

Slunj - Zadar 186 km Zadarska Zupanija, NP Kornati, PP Vransko jezero

Okrug, NP Krka, Brela, Baska Voda, Tucepi, Podgora, Makarska,

Okrug Makarska 165 km Splitsko-dalmatinska Zupanija, PP Biokovo

Starigrad Starigrad, NP Paklenica, Zadarska Zupanija, Senj, NP Sjeverni
- Paklenica - 159 km Velebit, Hotelska kuéa Jadran, Crikvenica, Primorsko-goranska
Crikvenica Zupanija
Rabac, Labin, Maslinica, Istarska Zupanija, Valamar, PP Ucka,
Rabac - Platak 142 km Rijeka, Opatija, Cavle, Primorsko-goranska upanija, NP Risnjak,
Platak

Sveta Nedelja, PP Zumberak - Samoborsko gorje, Zagrebacka
160 km Zupanija, Velika Gorica, Dugo Selo, Vrbovec, Sv. lvan Zelina, PP
Medvednica, Zagreb

Sveta Nedelja -
Zagreb

lzvor: (CRO Race, 2019)

Utrka je pokrenuta 2015. godine pod imenom Tour of Croatia i od samoga pocetka ovome
projektu podrsku daju najviSe drZzavne institucije, kao $to su Vlada Republike Hrvatske,
Ministarstvo turizma i Ministarstvo zastite okoliSa i energetike, Fond za zastitu okoliSa
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i energetsku ucinkovitost, Hrvatska turisticka zajednica, Sredi$nji drZavni ured za sport,
Parkovi Hrvatske, Grad Zagreb te brojni drugi gradovi i Zupanije koji su domacini starta i
cilja ili prolazni gradovi nekih od etapa.

Potvrdu vaZnosti navedenog prezentira i ¢injenica o sudjelovanju 18 profesionalnih ekipa i
preko 120 profesionalnih biciklista najviSeg svjetskog ranga (WorldTour).

Prva i najduZa etapa utrke od 210 kilometara odvijala se na podrucju Osje¢ko-baranjske i
PoZesko-slavonske Zupanije, od ¢ega 130 km na podrucju drugonavedene Zupanije koja je
ujedno bila i domacin cilja prve etape utrke dana 1. listopada 2019. godine.

Zbog trase duljine ¢ak 130 km, treba istaknuti da je rije¢ o organizacijski i sigurnosno
zahtjevnom projektu jer se odrzava na brdovitom terenu, a radi prezentacije Sto opsirnijeg
i raznolikijeg sadrzaja koji nudi destinacija; ali i na izrazito prometnim pravcima, mjestima
i naseljima koja su gusto naseljena, bez izgradenih svih elemenata i dijelova za odredene
kategorije sudionika, poput biciklistickih staza, nogostupa i sl.

CRO RACE 2019

110.2019. - 6.10.2019.

ETAPAT # STAGE1
. Dsijek»Lipik

700 1 Total pscest: 70

. Slunj> Zodor

m 183 Totslwscent 42630 m

. Dkrug > Mokarska

m 155 4 Totol nscent 200 m

*_Starigrod NP Poklenica » Crikvenica

m 155,/ Total pscents . A0

GE S
~._Robac > Platok

126 4/ Totsl 9Scent 2200 B8

ETAPAB / STAGE B 4
W‘-‘ Svetn Nedeljo > Zogreb

154 1 Total sscent . B60m

Slika 1. ,CRO Race 2019.”

lzvor: CRO Race 2019. Preuzeto s https://www.crorace.com/press/2019/CRORace2019_Roadbook.pdf
(3.2.2020.)
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2. VAZNOST ASPEKTA SIGURNOSTI U CIKLOTURIZMU

Utrka je odrzana sukladno s vrijedeéim propisima Svjetske biciklisticke federacije (UCI),
¢ime je svrstana u kategoriju najveéih svjetskih utrka.

Svjesnost organizatora o vaznosti aspekta sigurnosti, ovoga, u velikome dijelu
turistickog dogadaja, potvrduje partnerstvo s Ministarstvom unutarnjih poslova kroz
Nacionalni program sigurnosti cestovnog prometa Republike Hrvatske (NPSCP, NN
59/2011.) kao platforme za podizanje razine sigurnosti cestovnog prometa u na$oj
drzavi. Prema NPSCP-u sigurnost svih sudionika u prometu na cestama jedan je od
temeljnih drustvenih ciljeva, a ujedno je i jako dobar promocijski alat, Sto se izravno
moZe povezati s organizacijom CRO Race utrke. Naime, nadzor sudionika u prometu na
cestama na temelju Zakona o sigurnosti prometa na cestama (NN 67/08., 48/10., 74/11.,
80/13., 158/13., 92/14., 64/15., 108/17., 70/19.) u iskljucivoj je nadleznosti policijskih
sluzbenika ministarstva nadleznog za unutarnje poslove. Slijedom navedenog pred
policijske sluzbenike stavljen je izazov osiguranja sportskog natjecanja visoke razine koji
treba ostvariti uz pravovremeno planiranje aktivnosti i poduzimanje mjera u suradnji s
organizatorom i uz veliku pomo¢ medija.

Sa stajalista policije nit vodilja odnosila se na osiguravanje utrke u smislu najmanjeg
moguéeg ometanja odvijanja cestovnog prometa na drZavnim cestama kojima prolazi
trasa kretanja biciklisticke utrke, s ciljem osiguranja visokog stupnja sigurnosti sudionika
ove utrke i svih sudionika u prometu; te time graditi marketinSke odnose i drustveno
odgovoran marketing koji prema Kotleru i Kelleru (2008) imaju za cilj izgradnju medusobno
zadovoljavaju¢ih dugorocnih odnosa te, izmedu ostalog, razumijevanje Sirih briga i
drustveni kontekst marketinskih aktivnosti i programa.

S promotivnog glediSta ova utrka ima snaZan utjecaj na percepciju destinacije kod
segmenta konzumenata kojima su interes aktivnosti ove i sli¢ne vrste, bilo u rekreativne
ili druge svrhe. Radi navedenih elemenata utrka je snazno podrZana i sufinancirana s
pomocu nacionalne turisticke organizacije, odnosno Hrvatske turisticke zajednice i svih
Zupanijskih turistickih zajednica na podrucju trase utrke.

Strateskim marketinskim planom turizma Slavonije (SMPT), s planom brendiranja za
razdoblje 2019. — 2025. (Institut za turizam, 2019a), utvrdeno je da je segment sportskih
rekreativaca, u koji pripadaju i cikloturisti, segment koji raste; da sportski rekreativci
obuhvacaju gotovo sve dobne skupine i da im je, uz fizicku aktivnost, u kontekstu zdravog
Zivota vazan Cist okolis, kao i o€uvana priroda. Sva navedena obiljeZja ima podrucje kojim
prolazi cijela CRO Race utrka, takoder i podruc¢je Pozesko-slavonske Zupanije, domacin
cilja prve etape utrke. Pristanak slavonskih gradova i opéina na partnerstvo s Turistickom
zajednicom PoZesko-slavonske Zupanije u smislu sufinanciranja dogadaja, bio je zaista
hvalevrijedan potez.

Slijedom navedenoga izgledno je daljnje ulaganje u ovu vrstu promocije destinacije i daljnje
poticanje odrZavanja ove znacajne utrke, na Sto svesrdno upucuju i klju¢ne smjernice iz
Operativnog plana razvoja cikloturizma Pozesko-slavonske Zupanije. (Institut za turizam,
2017)
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Sektor turizma uvelike istiCe vaZnost sigurnosti kao jedan od faktora uspjeha razvoja
cikloturizma, uz ostale ¢imbenike kao Sto su uredene atraktivne biciklisticke rute,
opremljenost ruta servisnim sadrzajima i sli¢no.

UvaZavajuci smjer kojim polazi promocija pojedine destinacije kao poZeljne za cikloturiste,
neupitna je neophodnost daljnje suradnje izmedu ukljuéenih dionika, kako u razvoju
proizvoda, tako i u kontekstu sigurnosti.

3. ,,CRO RACE 2019.“ NA PODRUCJU POZESKO-SLAVONSKE ZUPANIJE

Trasa biciklisticke utrke ,,CRO Race 2019.“ na podrucju Pozesko-slavonske Zupanije prolazila
je kroz sve gradove i gotovo sve opcine, odnosno kroz gradove Kutjevo, Pleternica, PoZega,
Pakrac i Lipik te opcine Brestovac, Jaksi¢, Kaptol i Velika. Treba istaknuti da se najveci
dio utrke odrZzavao na drzavnoj cesti DC38, a to je ujedno uz drzavne ceste DC51 i DC53
prometnica kojom se odvija najveci dio teretnog i tranzitnog prometa. Takoder postoji
i mreZza Zupanijskih cesta koje su po potrebi bile planirane kao alternativni pravci kod
osiguranja biciklisticke utrke, osim za dionicu DC38 od Brestovca do Pakraca.

Buduc¢i da se biciklisticka utrka odvijala uglavhom drZavnim cestama te da je za vrijeme
prolaska sudionika bilo potrebno zatvoriti dijelove cestovnih pravaca, odrzan je niz
pripremnih aktivnosti. OdrZan je radni sastanak s organizatorima utrke a potom obilazak
trase kretanja biciklisticke utrke na podrucju PoZesko-slavonske Zupanije. Tom su prilikom
utvrdene lokacije redarske sluzbe i policijskih sluzbenika koji ¢e se nalaziti uz trasu kretanja
na lokacijama raskriZja drzavnih cesta i spajanja sa sporednim cestama.

Potom je odrZan sastanak Sluzbe policije Policijske uprave poZesko-slavonske, Operativ-
no-komunikacijskog centra policije (OKCP) i djelatnika policijskih postaja koji su bili nepo-
sredno uklju¢eni u osiguranje trase a tijekom sastanka prezentirana je utrka, zadacde sva-
kog od sudionika te nacin rada policijskih motociklista. Zbog lakSe organizacije zatvaranja
prometa, trasa je podijeljena na trasu I., koja je obuhvacala podrudje Policijske postaje
Pleternica, zatim na trasu Il., podrucje Policijske postaje PoZzega, i trasu lll., tj. podrucje
Policijske postaje Pakrac. Za rukovoditelja cjelokupnog osiguranja odredena je voditeljica
SluZbe policije, a za pojedine trase nacelnici policijskih postaja koji najbolje poznaju pro-
blematiku na svojem postajnom podrucju.

Kljuénu ulogu tijekom osiguranja imale su prethodnica (voditelj Operativno-komunikacij-
skog centra policije) i zastitnica (voditelj Odsjeka za sigurnost cestovnog prometa). Uz vo-
zilo prethodnice nalazilo se 11 motociklista koji su imali jasno dodijeljene zadaée i obveze,
od davanja znakova o skorom nailasku natjecatelja, iskljucivanju vozila iz prometa iz su-
protnog smjera — do brige o odvojenoj skupini ili pelotonu odnosno skupini vodeéih natje-
catelja koji se skupljaju na hrpu od nekoliko desetaka ¢lanova te tako pokusavaju smanijiti
potrodnju energije i otpor. Njih je jedanaestero zajedno s drugim policijskim sluZbenicima
motociklistima na osiguranju trase, veé prethodno proslo trenaznu voznju cijelom trasom
kretanja utrke.
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PaZljivim planiranjem na vrijeme je uocen nedostatak u ljudstvu i opremi te je od
Ravnateljstva policije zatraZena ispomo¢ i dobivena u vidu osam policijskih motocikala i
motociklista Policijske uprave brodsko-posavske.

Naime, znalo se da je prosjecna brzina kretanja natjecatelja od 40 do 44 km/h te da je
organizator predvidio svega 15 redara-motociklista, Sto je, s obzirom na konfiguraciju
terena i duljinu trase, trazilo veci broj policijskih sluzbenika motociklista.

Na jednome od sastanaka, rukovoditelji pojedinih trasa iskazali su dodatne potrebe za
redarima, Sto u komunikaciji s organizatorom nije odobreno zbog nedostatnih financijskih
sredstava.

Prilikom pocetnog odredivanja trase nisu sudjelovali policijski sluzbenici te se u jednome
trenutku moralo inzistirati naizmjeni smjera kretanja zbog toga $to bi prema predlozenome
bio onemoguden prilaz Opcoj Zupanijskoj bolnici PoZega.

Takoder, javio se problem mijenjanja trase u nekoliko navrata, $to je zahtijevalo dodatno
planiranje i angaziranje veéeg broja policijskih sluzbenika.

Tijekom sastanka Turisticke zajednice (TZ) s predstavnicima jedinica lokalne samouprave
dogovoreno je da ce volontere za osiguranje trase regrutirati iz redova dobrovoljnih
vatrogasaca, $to s razine gradova i opcina nije u potpunosti ucinjeno, tako da su se pojavile
pozicije koje su policijski sluZbenici morali osigurati, a prethodno nisu bile dogovorene.

Bitnu ulogu tijekom odrZavanja biciklisticke utrke ,,CRO Race 2019.” imali su i mediji
kao kanal komunikacije TZ-a PoZesko-slavonske Zupanije i Policijske uprave pozesko-
slavonske prema gradanima. Oni su svoje aktivnosti, sukladno s uputama i preporukama
TZ-a Pozesko-slavonske Zupanije, zapoceli pet dana prije same utrke, kada je Ured TZ-a
PoZesko-slavonske Zupanije na konferenciji za medije najavio dogadaj i pozvao gradane
da ga podre, isticuéi njegovu vaznost za zupaniju, ali i za cijelu Hrvatsku. Zupanija je u
povodu medunarodne biciklisticke utrke osigurala svim putnicima koji su putovali biciklom
u razdoblju od 30. rujna do ukljucivo 6. listopada 2019., besplatan Zeljeznicki prijevoz
bicikla uz kupljenu prijevoznu kartu za putnika na relacijama Osijek — NaSice, Pleternica —
PoZega — Velika, kao i na relaciji Daruvar — Pakrac — Lipik.
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Slika 2. Prolazna vrata brdskog cilja

lzvor: KL Photo (2019, 1. listopada). Prolazna vrata brdskog cilja [digitalna slika].
Preuzeto s https://crorace.iwert.com/data/photo/2019/stage_1/ (3. 2. 2020.)

Mediji su osim uloge promocije dogadaja i destinacije imali i dodatnu ulogu osiguranja
pravih informacija gradanima po pitanju privremenog zatvaranja prometa i drugih
ogranicenja. Sukladno s naputcima informirali su sudionike u prometu (koji su se zatekli
na pravcima kretanja biciklisticke utrke) o tome da uspore svoja vozila i po potrebi se
zaustave te postuju i postupaju po zapovijedima policijskih sluzbenika i redara. Nekoliko
dana prije utrke objavljivali su karte na kojima je bila ucrtana trasa kretanja te priblizno
vrijeme zatvaranja pojedinih dijelova prometnica. Takoder su prema uputama djelatnika
policije predlagali gradanima alternativne pravce i pozivali ih na strpljenje.

Koncept utrke CRO Race na svakoj od ukupno Sest etapa sastoji se od nekoliko prolaznih
ciljeva te konacnog cilja. Prolazni ciljevi sluze skupljanju bodova, na sprintevima i na
brdskim ciljevima. Organizacijski je zanimljivo uklopljen detalj da se na prolaznim brdskim
ciljevima postavljaju vrata (napuhanci) sponzora Parkovi Hrvatske, kako bi se dodatno
naglasila “zelena” komponenta i dogadanja i biciklizma kao aktivnosti.

Nakon svake etape proglasavaju se pobjednici koji se bore za crvenu majicu koja oznacava
vodedéeg u generalom plasmanu utrke, plavu majicu koja se dodjeljuje vozacu koji skupi
najvise bodova na sprintevima, zelenu majicu koja ide vozacu koji skupi najvise bodova na
brdskim ciljevima te bijelu majicu koja se dodjeljuje najboljem mladom vozacu.

Prva etapa, koja je ve¢im dijelom prolazila Pozesko-slavonskom Zupanijom, bila je jedna od
zahtjevnijih zbog uspona na zapadnom dijelu Slavonije koji je brdovit, s brdskim ciljevima
u Gradcu Nasickom i na Bucju, dok se veliki grupni sprint ocekivao pred ciljem u Lipiku.
Za gledatelje je uz sportski segment dodatno bilo atraktivno i uzbudljivo Sto je prva etapa
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uz neocekivane brdske uspone prolazila podrucjem triju parkova prirode pa su se vidjeli
kadrovi Kopackog rita, Papuka — jedinog kontinentalnog geoparka, te Lonjskog polja.

Bitno je spomenuti da je 2019. godine prvi put organizirana i KIDS CRO Race. Tako su
u Osijeku, Lipiku, Zadru, Makarskoj, Crikvenici, Rijeci i Zagrebu bili postavljeni trenazeri
smart home traineri koji se medusobno umrezuju te na TV ekranu reproduciraju animaciju
biciklisticke utrke, pretvarajuci svaki trenazer u animiranu figuru. Svaki trenaZer ima
ubacen isti protokol optereéenja te djeca istovremeno startaju u virtualnoj biciklistickoj
utrci koja se prikazuje na ekranu.
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Slika 3. KIDS CRO Race

lzvor: KL Photo (2019, 6. listopada). KIDS CRO Race [digitalna slika]. Preuzeto s
https://crorace.iwert.com/data/photo/2019/behind_the_race/Kids_cro_race_
Zagreb/ (3. 2. 2020.)

Publika je pratila i bodrila natjecatelje, a isti protokol u smart home trainerima osigurao
je jednake uvjete za sve natjecatelje i omogudio dobivanje rezultata za sve lokacije
odrZavanja. Osim proglasenja pobjednika u pojedinim gradovima, na kraju je proglasen
ukupni pobjednik koji je, poput pobjednika prave utrke, primio nagradu na Trgu svetog
Marka u Zagrebu. Svakako treba pohvaliti djecu iz Osnovne Skole Lipik budu¢i da je od
ukupno 192 natjecatelja njih troje osvojilo prva mjesta.

Djeca su se natjecala u dvije kategorije, mladoj od 9 i 10 godina te starijoj kategoriji od
11 12 godina. Uz prigodne nagrade, najuspjesniji na ovoj djecjoj virtualnoj utrci dobili su
posebnu Cast fotografirati se s ukupnim pobjednikom biciklisticke utrke ,,CRO Race 2019.”
Upravo poticanje mladih na bavljenje sportom i ucenje o kulturi sigurnog prometovanja
od malih nogu, cilj je i zadaca policije koju Ministarstvo unutarnjih poslova kontinuirano
provodi nizom preventivnih aktivnosti.
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4. SNAGE, NEDOSTACI, PRILIKE | PRUUETNJE

Biciklizam, odnosno cikloturizam u svijetu je odavno postao znacajan turisti¢ki proizvod.
Kod nas, u ovisnosti o razini turisticke razvijenosti pojedinog podnebilja, ali i razine svijesti
kod domicilnog stanovniStva o benefitima turizma i selektivnih oblika turizma kao dodatne
djelatnosti, postoje velike razlike.

Istra je dobar primjer na koje je naCine mogude profitirati od ulaganja u brendiranje
destinacije prikladne za cikloturizam. OdrZavanje vaznih sportskih natjecanja, poglavito
onih svjetskih kategorija, trajno svrstava odredeno podrucje na karte ciljanoga segmenta
potrosaca.

SMPT Slavonije s planom brendiranja za razdoblje 2019. — 2025. (Institut za turizam,
2019a), ali i Marketinski plan turizma PoZesko-slavonske Zupanije 2019. — 2025. (Institut
za turizam, 2019b) definiraju cikloturizam kao primarni, odnosno u ovisnosti o kvaliteti
pruzanja usluge, sekundarni turisti¢ki proizvod.

Neupitna je vaznost infrastrukture u razvoju cikloturizma opcenito. Cikloturizam obuhvaca
Siroki spektar aktivnosti za razlicite skupine korisnika te je infrastruktura koju destinacija
nudi jedan od kljuénih parametara hoce li se ona razviti u uspjesnu ciklodestinaciju.
Prilikom organizacije biciklistickih natjecanja visokog ranga, poput CRO Race utrke,
cestovna infrastruktura nosi znacajnu ulogu, kako za organizatora i sve partnere, tako i za
timove. Medu partnerima treba posebno istaknuti policiju kojoj parametar prilagodenosti
infrastrukture ovakvim dogadajima nosi klju¢nu ulogu.

Glavne cikloturisticke infrastrukturne atrakcije koje definiraju podrucje Pozesko-slavonske
Zupanije jesu:
= ruta,Slavonija“ uzdu? Zupanije: Gare$nica - Lipik - Pakrac - Velika - Kutjevo - Caglin
- jezero Borovik - Dakovo, u promatranoj Zupaniji dugacka 130 kilometara;
= drzavna ruta br. 8: Terezino Polje (granica Madarske) - Virovitica - Voc¢in - Novo
Zvelevo - PoZega - Nova Kapela - Stara Gradiska (granica BiH), u promatranoj
Zupaniji dugacka 57 kilometara;
= ostale oznadene i neoznacene rute u Zupaniji, kako one namijenjene cestovnim i
trekking biciklima, tako i one namijenjene korisnicima brdskih bicikala.

Glavne cikloturisti¢ke infrastrukturne atrakcije na podrucju regije Cine:

= Medunarodne - EuroVelo:

a) EuroVelo ruta br. 6 Atlantik - Crno more, u Hrvatskoj poznata kao Dunavska ruta
(granica Madarske - Batina - Osijek - Vukovar - llok - granica Srbije), u Slavoniji
dugacka 150 kilometara;

b) EuroVelo 13 Ruta Zeljezne zavjese (granica Madarske - Koprivnica - Pitomaca -
Sopje - Donji Miholjac - Belisée - Batina - granica Srbije), u Slavoniji dugacka 180
kilometara;
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* DrZavna ruta br. 1 ‘Drava’ (granica Slovenije - Varazdin - Koprivnica - Pitomaca -
Sopje - Donji Miholjac - Belis¢e - Osijek - Vukovar - llok - granica Srbije), u Slavoniji
dugacka ukupno 240 kilometara, s tim da se vedi dio na relaciji od Pitomace do
BeliS¢a preklapa s rutom EuroVelo 13, a mali dio od Osijeka do lloka s rutom
EuroVelo 6;

= Drzavna ruta br. 2 i buduéa EuroVelo ruta ‘Sava’ (granica Slovenije - Zagreb - Sisak
- Jasenovac - Slavonski Brod - Zupanja - Gunja - granica Bosne i Hercegovine), u
Slavoniji dugacka 230 kilometara.

Naglaseno je da je to prostor povezan brojnim lokalnim cestama s minimalnim motornim
prometom, Sto ga Cini prometno prikladnim za razvoj ovog selektivnog oblika turizma,
osobito uvaZzavajuéi parametar sigurnosti.

Vezano uz ciljne potroSacke segmente, prije smo istaknuli da ovaj oblik aktivnosti
obuhvaca gotovo sve dobne skupine, no u spomenutom dokumentu SMPT Slavonije s
planom brendiranja za razdoblje 2019. — 2025. (Institut za turizam, 2019a) populacija je
dublje razradena te kazuje kako su to mladi u segmentu cestovnog (sportskog) i brdskog
biciklizma, zatim obitelji i zrela dob u segmentu rekreativnih biciklista, a zaklju¢uje kako
ovaj vid aktivnosti generalno prakticira populacija viseg stupnja obrazovanja.

Faktore uspjeha navedenog oblika turizma definiraju uredene rute u smislu sigurnosti,
povezanosti, atraktivnosti; rute opremljene servisnim i prilagodenim smjestajnim
sadrzajima, kvalitetno interpretirane atrakcije uz snaznu ciljanu promociju.

Slijedom navedenog detektirane su potrebne aktivnosti na razvoju proizvoda, kao Sto
su izgradnja posebnih biciklistickih staza ili traka uz glavne ceste na kriticnim dionicama
preopterecenim automobilskim prometom, osobito na relaciji Pozega — Pleternica
te na podrucju gradova Pakraca i Lipika, uredenje atraktivnih i kvalitetnih lokalnih
ruta, osobito u podrudju PoZeske kotline te na poveznici Pakraca i Lipika sa susjednim
podrucjima oko Daruvara i Novske, edukacija za djelatnike i poduzetnike iz segmenta
cikloturizma (turisticke agencije, bike-vodici, pruzatelji servisnih usluga), izrada kvalitetnih
kartografskih materijala i aplikacija, s naglaskom na uporabi GPS tehnologija, te poticanje
razvoja Bike&Bed turisticke ponude.

Radi boljeg predocavanja kompleksnosti ovog dogadaja pristupilo se izradi SWOT
analize. Ona predstavlja pregled glavnih snaga i nedostataka te prilika i prijetnji za daljnji
razvoj i odrzavanje Medunarodne biciklisticke utrke CRO Race. Temelji se na podacima
prikupljenim iz sudjelovanja u organizaciji dogadanja u svojstvu partnera.

SNAGE
= medunarodna prepoznatljivost podrucja na kojem se odrzava
= atraktivnost podrudja
= jedinstven turisti¢ki proizvod
= dostupnost proizvoda/usluge
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* iznimna promocijska vrijednost
= dobra prometna povezanost i dostupnost;

NEDOSTACI
* nedostatak prepoznatljivog imidza
* nedostatak zaokruZene i ujednacene ponude
= skromna ponuda tailor-made biciklisti¢kih proizvoda
* |oSainfrastruktura
= nedovoljno razvijena suradnja medu dionicima;

PRILIKE
= sve veca segmentiranost turisticke potraznje
* rast za aktivnostima posebnih interesa
= interes nacionalnih institucija za nastavak odrzavanja
* snaZznije povezivanje turizma s drugim sektorima
= kontinuirani rast turistickog prometa
= ulaganja u infrastrukturu;

PRIJETNJE

* neizvjesnost financiranja projekta
» sektorska nekoordiniranost
= ovisnost projekta o privatnom organizatoru.

Uvijek kada se problemski razmatra neki dogadaj treba promatrati slicne evente u svijetu.

Tour de France godisnja je biciklisticka utrka u viSe etapa koja se ponajprije odrzava u
Francuskoj, dok povremeno prolazi i kroz obliznje zemlje. Ona se sastoji od 21 danonoéne
etape tijekom 23 dana. Glasi za najprestizniju i najtezu biciklisticku utrku na svijetu. Utrka
je prvi put organizirana 1903. i odrzava se svake godine, osim kad je zaustavljena zbog
dvaju svjetskih ratova.

Giro d’Italia biciklisticka je cestovna utrka koja se jednom godisnje odrzava u ltaliji i traje
tri tjedna, a najcesce se odrzava u svibnju (ponekad lipnju). Popularni Giro nastao je po
uzoru na Tour de France, a prva se utrka odrZala 13. svibnja 1909. godine u Milanu na stazi
dugackoj 2448 km.

Vuelta a Espafia godiSnja je biciklisticka utrka u viSe etapa koja se prije svega odrZzava u
Spanjolskoj, a povremeno prolazi i kroz obliznje zemlje. Inspirirana uspjehom Giro d’Italiae
i Tour de Francea utrka je prvi put organizirana 1935. godine. Ona se ve¢ tradicionalno
odvija od kraja kolovoza do sredine rujna kroz tri tjedna i dugacka je oko 3500 km.

Iz navedenog je vidljivo da je CRO Race ,mladi biciklisticki dogadaj”, ali sa svjetskom
vaznosti, te upravo zato smatramo da ga je potrebno podrzavati i nadogradivati kako bi
se odrzao i dalje razvijao.
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5. ZAKLJUCAK

Nasa se zemlja u viSe sportova pokazala kao svjetski izuzetak s obzirom na malen broj
stanovnika u odnosu na rezultate koje postize u razli¢itim sportskim natjecanjima
(Sredisnji drzavni ured za sport, 2019). Sli¢no je i kod organizacije sportskih dogadanja te
je CRO Race utrka primjer hvale vrijednog projekta kojeg ima nekolicina razvijenijih, vecéih,
sportskih zemalja (UCI, 2019).

Treba naglasiti da je uz sportski segment utrka pribavila i brojne koristi za turisti¢ku
promociju Hrvatske u inozemstvu. Naime, svakodnevno ju je prenosila Hrvatska
radiotelevizija, s deset sati televizijskog prijenosa uZivo, te kroz ukupno tri sata sazetaka.
Izravan prijenos emitiran je na Eurosportul u trajanju od dva sata, i to dio etape PoZega
— Lipik, a ukupna je trasa prikazana preko saZetaka i snimaka. Televizijski su prijenos
zahvaljujuéi suradnji s tvrtkom A.S.O., emitirale brojne televizijske postaje na ¢ak Sest
kontinenata i to u Europi, Sjevernoj i Juznoj Americi, Aziji, Africi i Australiji, odnosno u 190
zemalja. (Meridian - media evaluation, 2019)

MoZe se zakljuciti da je to bio najveci sportski dogadaj u PoZzesko-slavonskoj Zupaniji
od osamostaljenja Republike Hrvatske, a njegovu znacaju uvelike su doprinijeli njezini
stanovnici izlazeci uz trasu prolaska utrke i pritom dajuéi podrsku natjecateljima. Takoder
su se angazirali gospodarstvenici koji su zajedno sa svojim djelatnicima poslali sliku
zajedniStva nase sredine u pracenju ovoga sportskog spektakla, masovno se okupljajudi
uz trasu kretanja. Treba naglasiti da je dan prije utrke u nasoj Zupaniji iznimno povecan
turisticki promet te da je u ciljnom podrucju Lipika, Pakraca, i najbliZih susjednih gradova,
pa ¢ak i u susjednim Zupanijama, bio popunjen sav smjestajni kapacitet.

S obzirom na to da je prethodno ukazano na nedostatke u infrastrukturi; ali buduéi da
ulaganja u prometnu infrastrukturu nisu u domeni organizatora niti partnera organizacije
dogadanija, nije ni predvidivo njihovo rjesavanje u roku kracem od godine dana koliko je
ostalo do idu¢eg CRO Racea. S druge pak strane, parametre na koje je mogude utjecati, a
za koje smo utvrdili da imaju nedostatke, potrebno je detaljnije analizirati te naci nacine
njihova poboljsanja.

Ono na ¢emu se svakako treba raditi jacanje je medusektorske suradnje, osobito u
podrucju pravovremenosti komuniciranja informacija od zajedni¢kog interesa. Uputno je
da policijski sluzbenici budu ukljuceni u planiranje trase kretanja kako ne bi dolazilo do
naknadnog mijenjanja trase radi omogucavanja pristupa objektima poput bolnica, Zurnih
sluzbi i sl.

Takoder treba intenzivirati ukljuéenost predstavnika gradova i opcina, osobito radi
dogovora o jacoj promocijskoj aktivnosti, ali i radi pribavljanja dovoljnog broja volontera
za osiguranje trase kako bi se olak$ao posao policijskim sluzbenicima.

Javlja se i potreba za naknadnom analizom provedenom u cilju podizanja ocjene uspjesnosti,
a sve kako bi se i tijekom utrke ,CRO Race 2020. koja je na podrucju Pozesko-slavonske
Zupanije planirana 29. rujna 2020., ponovno putem televizijskih snimaka i izravnog prijenosa,
poslala najljepsa razglednica Hrvatske u svijet, kadrovima njezinih prirodnih ljepota.
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CYCLOTOURISM — CHALLENGES AND PERSPECTIVES
OF CROSS-SECTORAL COOPERATION

Abstract

The paper will process the safety and tourism aspect of the bicycle race “CRO Race 20197,
as one of the most important cycling races on the calendar of the World Cycling Federation
(ua.

It is also one of the most important sporting events in the Republic of Croatia, which is
used as a promotional tool for towns, cities, counties and commercial partners, as well
as for the whole country. The involvement of a large number of police officers is needed
to secure competitors and spectators as bicycle races on the roads pose a safety risk in
relation to the participants of cycling races, road users, and organisers themselves.

From a safety point of view, it is necessary to make big efforts in planning and
implementation, considering over a hundred competitors and as many vehicles
accompanied by teams, numerous viewers and a race length of over 1000 km, which
passes through extremely busy routes, places and heavily populated settlements, with a
large number of connecting roads and direct international television broadcasting in 190
countries. The descriptive method and the data collection technique by observing as also
the SWOT analysis will present an objective and expert assessment from the level of the
regional tourist board and the police administration through direct involvement in the
organisation of the international event on route 1, which passes through the continental
part of Croatia.Based on the analysis of the event, measures and activities of basic safety
parameters and successful tourist valorization will be determined. The paper will define
the timeliness of cross-sectoral communication of information of common importance
as an important factor and the need for a subsequent analysis carried out in order to
increase the level of performance.

Keywords: cyclotourism, CRO Race, traffic safety, promotion, cross-sectorial communi-
cation.
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